
  وزراة�التعليم�العا���والبحث�العلمي

  جامعة�غل��ان

  �لية�العلوم���سانية�و�جتماعية

  قسم�علوم��علام�و�تصال

  الثانية:�ماس���اتصال�جما���ي�والوسائط�ا��ديدةالسنة�

  والوسائط�ا��ديدة�سلسلة�محاضرات�مقياس:�الفضاء�العمومي

  من�إعداد��ستاذ:�بوسيف�جمال

  الفضاء�العمومي�عند�الفيلسوف�يورغن��ابرماس

  تم�يد:

�عد�يورغن��ابرماس��و�المؤسس�ا��قيقي�لنظر�ة�الفضاء�العمومي�وال���صاغ�ا����كتابھ�سنة���

م�تحت�عنوان�"�الفضاء�العمومي:�أر�ولوجيا�العمومية�كبعد�مؤسس�للمجتمع�ال��جوازي،�1962

�مف�موم �من �كث��ا ��ابرماس �استفادة �إلا�ان��ولقد �النظر�ة، ��ذه �لصياغة ��انط �عند العمومية

���� �واثر�ما �والديمقراطية �العقل ��و�ال��ك���عل �العمومي �الفضاء �إ�� ��ابرماس � �لنظرة المم���

�البورجواز�ة� �ع���يد�الطبقة ��ش�ل�حسب��ابرماس ��خ���الذي ��ذا �العمومي، �الفضاء �شكيل

  لو���و�شكيل�الرأي�العام����أورو�ا.�ذه�الفئة�ال���عملت�ع����شر�ا�18خلال�القرن�

  �عر�ف�الفضاء�العمومي�من�منظور�يورغن��ابرمس:

�ب  ��� ��ابرماس �والمجتمع،�أيرى �الدولة �ب�ن �توجد �ال�� �المساحة ��و�"تلك �العمومي �الفضاء ن

في�يح��ذا�الفضاء��شكيل�الرأي�العام�و�التا���ي�يح�للرسائل�الصادرة�عنھ�من�ايصال�احتياجات�

� �الدولة."المجتمع �والتعب���والنقاش��1إ�� �الرأي �حر�ة �للأفراد �تيح ��و�الذي �العام �الفضاء �أن ذلك

                                                           
1 Jurgen Haabermas, Translated by Tomas Burger withe assistance Frederick Laurence, The 
Strucural Transformation of Public Sphere An Inquiry into a Category of Bourgeois Society, MIT 
Press, Cambridge, Massachusettes, 1991, PP 30-31. 



حول�القضايا�العامة،�بحيث�يقوم�بمراقبة�أعمال�الدولة�والمشاركة����ا��ياة�السياسية�وفرض�

�عقد� �فيھ �يتم �الذي �المعنوي �"ا���� �يمثل �العام �الفضاء �بان ��ابرماس �و�رى �النظر. وج�ات

أي�أن�العام�يمكن�أن�ي�ون��2العامة�من�أجل�اتخاذ�القرارات�ال����س���الشأن�العام."النقاشات�

�أو�ي�ون� ��علام...إ��، �وسائل �ال��لمان، �العامة، �الساحات �المقا��، �النوادي، �مثل �مادي فضاء

  معنوي�يمثل�القيم�و�راء�ا��رة...

�الف �يركز��� ��ابرماس �بأن �نجد �النظر�ة �ل�ذه �ت�بعنا �خلال �الفعل�ومن �ع�� �العمومي ضاء

الذي�يف��ض�من�خلالھ�"�بأن�اللغة����الوسيط�الذي�يمكن�أن�يتحقق�من�خلالھ�نوع�التواص���

من�التفا�م�ومن�خلالھ��ستطيع�المشار�ون�التعامل�مع�مزاعم�الصدق�ال���يمكن��تفاق�عل��ا�أو�

  �3ختلاف�حول�ا."

�تطو�ر��يركز��ابرماس� �ع�� �بدور�ا ��ساعد �ال�� �النقاش �بأخلاقيات ��ل��ام �ضرورة �ع�� كذلك

���� ��شارك �أن �يمكنھ �الكلام �ع�� �القدرة �يملك �أو�فاعل ���ص ��ل "� �أن �ذلك �العمومي الفضاء

التواصل�وأن��علن�عن�إدعاءاتھ�للصلاحية�لكن�شر�طة�أن�يرا���مقا�سس�المعقولية،�وا��قيقة�

�4والدقة�والصدق" �ي، �ع���إذا �وكذلك �النقاش، �اثناء �استخدام�العقل �ضرورة �ع�� ��ابرماس ؤكد

�ل��ام��سرد�ا��قائق�والدقة�والصدق����نقل�المعلومات�وتداول�ا�كأسس�اخلاقية�للنقاش�يجب�

  مراعا��ا�وتوظيف�ا�من�اجل�خلق�فضاء�عمومي�حر�وفعال.

  سمات��تصال�ع���الفضاء�العموميّ:

  وجود�أر�ع�سمات�رئ�سية�تم����تصال�ع���الفضاء�العمومي�و��:�تف��ض�نظر�ة�الفضاء�العمومي

 القدرة�ع���الوصول�إ���دائرة��تصال. -

 ا��ر�ة�ال���يتمتع���ا��فراد�����تصال�داخل��ذه�الدائرة. -
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 ب�ية�المناقشة. -

 طرح�خطاب�م��ر�بأدلة�اقناعية�محددة.� -

  الفضاء�العام��عتمد�ع��:�كما�أشار��ابرماس�إ���أن�نجاج

 مدى�الوصول�و�ن�شار. -

درجة�ا��كم�الذا�ي�(المواطنون�يجب�أن�ي�ونوا�أحرارا،�يتخلصون�من�السيطرة�وال�يمنة� -

 و�جبار).

 رفض��س��اتيجية(�ل�فرد��شارك�ع���قدم�من�المساواة). -

 الف�م�والثقة�والوضوح����المضمون��علامي. -

 وجود�سياق�اجتما���ملائم. -

 حسب����ماس�الظروف�الواجب�توفر�ا����الفضاء�العمومي

يرى��ابرماس�بأن�الفضاء�العام�يجب�أن�يخضع�ا���أخلاقيات�للمناقشة�وال���من�خلال�ا�حدد�

  الظروف�الواجب�توفر�ا�فيما��سميھ�ا��طاب�المثا����التا��:

 مساحة�ل�ا����المجال�العام�أو�ا��طاب.��ل�الموضوعات�المطروحة�للنقاش�تأخذ -

 �سمح�ل�ل���ص�بتقديم�أي�موضوع�أيا��ان�للنقاش. -

 �سمح�ل�ل���ص�بالتعب���عن�اتجا�اتھ�ورغباتھ�واحتياجاتھ. -

 5لا�يمنع�أي�متحدث�عن�طر�ق�مصدر�إكراه�داخ���أو�خار���من�ممارسة�حقوقھ. -

  أسس�الفضاء�العمومي:

  الفضاء�العام�ع���مجموعة�من��سس���:�يرتكز 
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 فضاء�للنقاش�وخلق�الرأي�العام -

 العقل�وأخلاقيات�النقاش -

 المشاركة�السياسية�للمواطن�ن����قضايا�الشأن�العام�وتجسيد�الديمقراطية�ال�شاور�ة -

 ا��ر�ة -

  مبدأ�العقلانية�التواصلية�عند��ابرماس:

  مبادئ�وأسس�يجب�اح��ام�ا�حسب�نظرة��ابرماس:�للعقلانية�التواصلية

 المجادلة�والنقاش�مع��ل��ام�بحق��ختلاف�والتنوع -

 يجري�النقاش�وفق�مبدأ�ال���نة�وتقديم�ا���� -

 �بتعاد�عن�العقل��دا�ي�الفردا�ي -

 ضرورة�إضفاء�الف�م -

 اللغة�المش��كة -

 عدم�تكر�س�ال�يمنة -

  

  

  

  

  

  

  

  



  الديمقراطية�والفضاء�العمومي

  تم�يد:

تحظى�الديمقراطية�بطلب�شع������مختلف�أنحاء�العالم�لما�تحملھ�من�حقوق�وحر�ات�������

مختلف�المجالات،�و�بدو�أن��ناك�علاقة�جد�وطيدة�ب�ن�الديمقراطية�والفضاء�العمومي،��ذا�

�خ���الذي�يطمح�إ���توسيع�ا��ر�ات�السياسية�وال���يع�ع���النقاش�العقلا�ي����الشؤون�

امة،�ولعب�دور�الوساطة�ب�ن�الشعب�والسلطة�من�خلال�تحقيق�الف�م�المش��ك�و�شكيل�الرأي�الع

  العام.

فما��و�مف�وم�الديمقراطية؟�وما����شروط�نجاح�ا؟�وما����م�ونا��ا��ساسية؟�و���تتج���

  علاق��ا�مع�الفضاء�العمومي؟

  مف�وم�الديمقراطية:�

  مف�وم�للديمقراطية�من�بي��ا:�ناك�مجموعة�من�التعار�ف�حاولت�إعطاء�

�عر�ف�تور�ن�الذي�يرى�بأن�الديمقراطية����:�"اختيار�حر�ل��اكم�ن�من�قبل�المح�وم�ن�يتم�من�

  خلال�قنوات�منتظمة."

أما�دائر�المعارف�ال��يطانية��عرف�الديمقراطية�ع����أ��ا:�"ش�ل�من�أش�ال�ا��كم�يمارس�فيھ�

  ار�السيا����تطبيقا���كم��غلبية."مجموع�المواطن�ن�مباشرة�حق�اتخاذ�القر 

  كما��عرف�إبرا�م�لن�ولن�الديمقراطية�بأ��ا:"�حكم�الشعب�للشعب,"

  الشروط�العامة�لنجاح�النظام�الديمقراطي:�

  :�ناك�مجموعة�من�الشروط��س�م��ش�ل�فعال����نجاح�النظم�الديمقراطية�من�أ�م�ا

 التعددية�السياسية -

 التداول�السل���للسلطة -



 مبدأ��غلبية�اح��ام -

 السماواة�السياسية -

 وجود�دولة�القانون  -

  

  عناصر��ومكونات�الديمقراطية:

  من�ب�ن�الم�ونات��ساسية�للديمقراطية�ما�ي��:

 المواطنة -

 المشاركة�السياسية -

 �نتحابات -

 المسؤولية�النيابية -

 المعارضة -

 الفصل�ب�ن�السلطات -

 الشرعية�الدستور�ة -

 تأم�ن�واح��ام�حقوق���سان -

  

  علاقة�الديمقراطية�بالفضاء�العمومي:

  يمكن�ت��يص�علاقة�الديمقراطية�بالفضاء�العمومي�من�خلال�النقاط��تية:

 يجمع��ابرماس�ب�ن�مسألة�الديمقراطية�و�خلاق�التواصلية -

يؤسس��ابرماس�لمبدأ�المناقشة�السياسية�كمبدأ�ديمقراطي�يحقق��شر�عا�متوافق�عليھ� -

 من�قبل�ا��ميع.

�ابرماس����مؤلفھ"التقنية�والعلم�كإيديولوجيا"�إن�النموذج�المرغوب�فيھ�يقول� -

للديمقراطية��و�الذي�يمكن��ل�المواطن�ن�من�التعب���عن�أف�ار�م�وانتماءا��م�الثقافية�



والمعرفية�و�مك��م�كذلك�من�التفا�م��ع���اق��احات�مقبولة�لدى�ا��ميع،��ذا�المجال�لا�

 ط�بالمناقشة�العمومية.ارتبيمكن�أن�يتأسس�إلا�إذا�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  :م�انة�ا��وار�الدي������الفضاء�العمومي�حسب��ابرماس

  تم�يد:

�عدم�الثبات�ع���حسب��حداث�والمستجدات،�فإن��ان�البعض��عت����ي�سم�الفكر�ال�ابرما������

بأن��غي���المواقف�وخاصة�إن��انت�متناقضة��عد�ضعفا،�يرى�البعض��خر�بأن��ذا��عد�قوة،�

��غ��� �حسب �ع�� �والتحول �بالتبدل �تتم�� �بطبيع��ا �و�جتماعية ���سانية �العلوم �أن ذلك

  .مواقف��ابرماس�من�الدين�وموقعھ����الفضاء�العام�السياقات،�و�ذا�ما�لمس��ا�من�خلال

  تص�يف�مواقف��ا�برماس�حول�الدين:

  يمكن�تص�يف�مواقف��ابرماس�حول�الدين�ا���حقبت�ن:�

  ا��قبة��و��:�

�ال�ونية� �الرؤى �مرحلة :��� �مراحل �ثلاثة �إ�� �الفكر���سا�ي �تطور �مراحل �يقسم ��ابرماس �ان

وأخ��ا�مرحلة�الرؤى�ال�ونية�ا��داثو�ة،��،نية�الدي�ية�الميتاف��يقية�سطور�ة�ثم�مرحلة�الرؤى�ال�و 

�عن� �التنازل �ل�ما �ي�ب�� �والدين ��سطورة �بأن ��ابرماس ��عتقد ��ان ��خ��ة �المرحلة ��ذه و��

موقع�ما�للفلسفة�و���الفعل�التواص������مسار�تحديث�المجتمعات���سانية،�ففي�مرحلة�الرؤى�

���ع�ش�العالم��عقلانية�و���الن�يجة�ي�ب���أن�يتحول�الدين�والمقدس�إ���ال�ونية�ا��داثو�ة�ي�ب

  أمر�لغوي.�

  

  ا��قبة�الثانية:

تتم����ذه�المرحلة�من�مسار��ابرماس�الفكري�بأنھ��عيد�النظر����آرائھ�ونظر�اتھ�السابقة�و�ع��ف�

�العمومي، �الفضاء ��� �رئ���� �بدور ��6للدين �عام ��شره �مقال �بأ1988ففي ��ع��ف � �مواقفھ�م ن
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ففي�علاقة�الدين�بالفلسفة��عيد��ابرماس�النظر�فيقول��7السابقة�الدين��انت�مشو�ة�بال�سرع،

�التقاليد�الدي�ية." �من �التعلم �إ�� �تدعو�ا �ال�� �والمسوغات ��دلة �الكث���من �لد��ا �الفلسفة �8"بأن

�أ �للفلسفة �يمكن �و��سانية �وال�سامح ��خلاق �مثل �الدي�ية �التعاليم �أن �من�حيث ��ستمد�ا ن

�العقل� ��ذا �"إن �النظر�فيقول ��ابرماس �أيضا ��عيد �بالعقل �الدين �علاقة �يخص �اما�فيما الدين،

و�ذه�اشارة��9ا��ديث�سوف�يتعلم�فقط�عندما��ستطيع�توضيح�علاقتھ�بالو���الدي���المعاصر."

تبار�من��ابرماس�إ���ضرورة�اخضاع�الدين�للعقل�ومحاولة�خلق�مساحة�مش��كة�لف�م�أفضل�باع

  أن�الدين�احدى�الظوا�ر�الملازمة�للفعل���سا�ي.

م��عد�منعرجا��اما�وحاسما����مس��ة�يورغن�2001س�تم���11و�رى�أحد�الباحث�ن�بأن�"أحداث����

�من� ��اما �ح��ا �لھ �و�خصص �للدين �بالغة �أ�مية �يو�� �التار�خ ��ذا �من �ابتداءا �جعلتھ �ابرماس

�المتأخرة." �باع��افھ��10كتاباتھ �تم��ت �بأ��ا �الفكر�ال�ابرما��� �من �الثانية �المرحلة ��� �نلاحظ إذا

الصر�ح�بالم�انة�المرموقة�للدين����الفضاء�العمومي،�وأنھ�لا�يمكن�اقصاؤه�لان�الدين�مزال�يلعب�

�الثقافية� ��جتماعية، ��قتصادية، �السياسية، ���سانية، �ا��ياة �نوا�� �مختلف ��� �كب��ا دورا

  وغ���ا.

  نظرة��ابرماس�إ���ا��وار�ب�ن��ديان:

���� �وتتعمق �تن�� �اف�اره �بدأت �العمومي �الفضاء ��� �الدين �المجال �بأ�مية ��ابرماس �اع��اف �عد

��وساط� دراسة�الظا�رة�الدي�ية�ال���أبدى�من�خلال�ا�ا�تمامھ�بضرورة�تفعيل�ا��وار�الدي�����

�ال �الطوائف �"يدعو ��ابرماس �بأن �نجد �حيث �تتجاوز�المجتمعية، �أن �إ�� �عامة �و�ديان دي�ية
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�اطار�رحابة� ��� �و�ذا �الدي�ية �التعددية �مبدأ �وتفعل �وتنفتح �ت�سامح �وأن �بي��ا �ال�� ا��لافات

  ��11ختلاف�والتعدد�و��ذا�تتحقق�مسألة�ا��ر�ة�الدي�ية�بالفعل�ع���أرض�الواقع."

بل�يدعو�كذلك�إ���حوار�المتدين�لا�يكتفي��ابرماس�بالدعوة�إ���ا��وار�الدي���ب�ن�المتدين�ن�فقط�

�بي��ا،� �فيما �حوار��ديان �لا�يقتصر�ع�� �ل��وار�الدي�� ��ابرماس �"تصور �أن �ذلك �غ���المتدين مع

سواء�داخليا�أو�خارجيا،�إنما�يذ�ب�إ���أ�عد�من�ذلك�إ���ا��وار�الدين�مع�النقيض�العلما�ي،����

ف�والتعدد،�وضمن�دولة�ا��ق�والقانون�إطار�ا��طاب�الفلسفي�المعاصر،�أي����ظل�منطق��ختلا 

� ��جتما�� ��ندماج �تحقيق ��غية �أو����ميعالديمقراطي �بالدين �يؤمنون �الذين �سواء المواطن�ن

  �12الذين�لا�يؤمنون�بأي�دين."

من�خلال��ذا�الطرح�بأن��ابرماس�يدمج�ا��وار�ب�ن��ديان����الفضاء�العمومي،�أي�دي���يت���

�قناع�والمحا��ة،�و�رى��ابرماس�����ذا�الصدد�أيضا�بأن�الدين�قد�مب���ع���أساس�العقل�و

مراضا�ناتجة�أ�و���ما�اع���ا�،عرف�عودة�قو�ة�لك��ا�مشو�ة�بأساليب�العنف�والتطرف�و�ر�اب

�يو��� �مما �للعصر؛ �التقدمية �والطبيعة �تماش��ا �عدم �ع�� �علاوة �التواصل �قنوات ��� �ا�سداد عن

  �13ين����علاقتھ�بمعطيات�العالم�المعاصر."معا����ا�من�أجل�عقلنة�الد

�� ��ش����ابرماس �التواص��إ�نا �الفعل �مف�وم �تفعيل �ضرورة �نقاش��؛�� �إ�� �الوصول �أجل من

�حر �عمومي �فضاء ��� �فعال �عقلا�ي �التطرف��،وتواصل �و�ن�� �الدي�ية �المشا�ل �يحل �أن يمكنھ

  والصراع�الذي�يحمل�راية�الدين.
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  المجتمع��ف��ا���

  تم�يد:

خلقت�الب�ئة��ف��اضية��مجتمعا�مواز�ا�للمجتمع�الواق���وذلك�بفضل�التقدم�المعلوما�ي�

فرز�تكنولوجيات�حديثة��عمل�ع���مبدا�التفاعلية،�سا�مت����تقر�ب�المجتمعات�المتباعدة�أالذي�

�و�قتصادية...وجمعت �السياسية �الدي�ية �وانتماءا��م �ثقافا��م �اختلاف �رغم �والم�ان �الزمان ���

�ذه�الب�ئة�ح���ب�ن�أعضاء�المجتمع�الواحد�الذي�يتقاسم�نفس���تمامات،�و�ذا�بفضل�الم��ات�

  وا��صائص�ال���يتم�����ا��ذا�النوع�من�المجتمعات.

  مف�وم�المجتمع�

بأنھ�"�مجموعة�كب��ة�من��فراد��ع�شون����نفس�المجتمع���Cambridgeعرف�قاموس��وم��دج�

  14.س�القوان�ن�والتقاليدالبلد�أو�المنطقة�ول�م�نف

المجتمع�بأنھ�"�مجموعة�من����اص��ع�شون����منطقة�معينة�� Collineو�عرف�قاموس��ول�ن�

  15.ل�م�تنظيم�وطر�قة�حياة�خاصة"

حد�الباحث�ن�بأن�المجتمع��و�"�مجموعة�من��فراد�تقطن�بقعة�جغرافية�محددة�ومع��ف�أيرى�

�المش��كة،� �و��داف ��جتماعية �والروابط �والقيم �والمقاي�س �المبادئ �من �بمجموعة �وتتمسك ��ا

  16.أساس�ا�اللغة�والمص���المش��ك"ّ

ء�المجتمع�الواق����م����اص�ن��نت�بأن�أبنا���ح�ن�يرى�نديم�منصور����كتابھ�سوسيولوجيا�� 

،���ذه�بالأن��نتغ���موصول�ن�ع���شبكة��ن��نت�عكس�المجتمع��ف��ا����الذين�ي�ونون�متصل�ن�

                                                           
14 Online Cambridge Dictionary, seen at : 22/12 /2018 in : 
 https://dictionary.cambridge.org/fr/dictionnaire /anglais /society 
15  Online Collins Dictionary, seen at : 22/12 /2018 in : 
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/society 
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�الساي��ي،� �الفضاء �عن �معزولا �ا��دمة �خارج �مجتمعا �الواق�� �المجتمع �أفراد �يصبح المعادلة

  17.مقطوعا�عن�العالم�ا��ار��

نھ�مجموعة�من��فراد�أو�أن��عرفھ�ع���أبالمجتمع�يمكن��مما�سبق�من�عرض�للتعار�ف�ا��اصة

�ع��� �و�عتمدون �وعلاقات�مش��كة��ع�شون�ع���رقعة�جغرافية�معينة �ا�تمامات �ل�م المجموعات

  �عض�م�البعض����مختلف�مجالات�ا��ياة.�

  مف�وم�المجتمع��ف��ا���:

���� �يخص �فيما ��ف��ا���أما �المجتمع �مف�وم �من �أول �أن �فنجد ��و�، �المصط�� ��ذا استعمل

� �رانجولد �"�Howard Rheingold"�ووارد �كتابھ ��The virtual community�":بأنھ� ��عرفھ �حيث "

�أو�أواصر� �جغرافية �حدود �بالضرورة �ولا�تر�ط�م �مش��كة، �ا�تمامات �ال�شر�تر�ط�م �من جماعات

��جتما �التواصل �ع���مواقع �يتفاعلون �أو�دي�ية، �أو�سياسية �أو�قبلية �ف���عرقية �ا��ديثة، عية

تجمعات�اجتماعية�ت�شأ�من�الشبكة،�حيث��ستمر�أناس��عدد��ا������مناقش��م�علنيا�لوقت��اف�

�الفضاء� ��� �ال��صية �العلاقات �من �شب�ات �ل�شكيل ��افية �إ�سانية �بمشاعر �الزمن، من

  18.الساي��ي"

�� �التعر�ف ��ذا ��أي��ز �تجمع �انھ ��� �والمتمثلة ��ف��ا��� �المجتمع �خصائص �وفضاء��م شري

�ال�سيج� �و�عمل �انتماءا��م، �اختلاف �ع�� �ل��ميع �متاح �وانھ �الم�انية �با��دود �لا�ع��ف اف��ا���

 �� �ب�ن ��عز�ز�العلاقات �ع�� �البعضالشب�ي �ببعض�م �ور�ط�م �المشعار��،فراد �نقل �يمكن و�التا��

  �شكيلھ.ن��نت�الرك��ة��ساسية������سانية�ع����ذا�الفضاء�الذي��عت���شبكة�� 

                                                           
  .22نديم منصوري، مرجع سابق، ص 17

18 Howard Rheingold, The virtual community: homesteading on the electronic frontier, Harper 
Collins, p 05. 



بأن��Hee-Wong Kimو�يوونج�كيم��Sumeet Guptaو�رى��ل�من�الباحث�ن�سميت�جابتا�  �

� ����اص�من �الذي�يمكن ��و�"ذلك�الم�ان�ع���شبكة�الو�ب نفس�م�أيجاد�إالمجتمع��ف��ا���

  19.أحاديث�الك��ونية�اخر�ن�بحيث�تجمع�م�ا�تمامات�مش��كة"�بإجراءفيھ�و�سمح�ل�م�

�ي �السياق �نفس �و�� �بارنت ��Barnattرى �من��Rommوروم �مجموعة ��و�" ��ف��ا��� �المجتمع بأن

�فراد�الذين�يتواصلون�مع��عض�م�البعض�عن�طر�ق�وسائل��علام��لك��ونية�(�ن��نت)،�كما�

يقومون�بمشاركة�ا�تماما��م،�أماك��م�وتفاعلا��م،�كما�أن��صل�العر���لا��ش�ل�عائقا����ت�و�ن�

  20.لمجتمعات"�ذا�النوع�من�ا

��� �� �التعر�ف�ن �بأخ��ين�باعتبار��ش��ك ��ف��ا��� �مأن�المجتمع �تجمع �� جنھ �ع���موعة�من فراد

  شبكة�الو�ب�تجمع�م�ا�تمامات�مش��كة�يتفاعلون�و�تواصلون.

يركز�ع���نفس�النقطة�ال���تناول�ا��ووارد�رانجولد��Rommوروم��Barnattن��عر�ف�بارنت�ألا�إ�

Howard Rheingold�� �و�� ��عر�فھ �أ�� �تمنع�م �لا ��فراد ��انتماءا��من �انتماءات�أالعرقية و�أي

ن��ذا�المجتمع�لا�أو�ذا�يدل�حس��م�ع����،���المجتمع��ف��ا����ع���الشبكةإ��نضمامخرى�من�أ

  ي�سم�بالعنصر�ة�و�دفھ�ت�و�ن�مجتمع�مب���ع���أساس�العلاقات���سانية.

�ال��� �التعار�ف �خلال �من �يمكن �بأسابقة �نقول �المجتأن �� من �من ��و�مجموعة ��ف��ا��� فراد�ع

وا��ماعات�ت�شأ�و�ع�ش�ع���شبكة��ن��نت،�لا��ع��ف�با��دود�الزمانية�والم�انية،�ت���من�خلال�

  التواصل�والتفاعل�وتجمع�م�ا�تمامات�مش��كة.

 :السمات��ساسية�للمجتمع��ف��ا���  

  يتم���المجتمع��ف��ا�����عدة�سمات�وال���من�بي��ا:���

 مشاركة���داف�و��تمامات�وا��اجات. -

                                                           
19 Smeet Gupta & Hee-Wong Kim, Virtual community: concepts, implications and future, 
Research directions proceeding of the tenth Americas conference on information system, New 
york, August 2004,p2679. 
20G.H.Buhrmann, Virtual communities : implication for companies, South of African journal, 
2003,P02. 



 إم�انية�التحديث،�المشاركة�ال�شطة�والتفاعل.� -

 تقوي�الروابط�العاطفية -

 تلقي�المعلومات،�الدعم�وا��دمات�ب�ن��عضاء(المستخدم�ن). -

 21.والمراسيم...)مشاركة�السياقات��جتماعية(�اللغة،�التقاليد� -

 �سمح�با�ساع�دائرة�المن�سب�ن�ل�ا�كما��سمح��س�ولة�الدخول�وا��روج. -

 �عمل����تقو�ة�العلاقات��جتماعية�ب�ن�المش��ك�ن�و�التا����س�م����استقرار�المجتمع� -

 يمكن��ن�ساب�والمشاركة����العديد�من�المجتمعات��ف��اضية����نفس�الوقت. -

 ا��ديدة����المجتمع��ف��ا����بالتواصل�غ���الم��امن.�نماط�التفاعلية�سمح��  -

قد�يكتفي��عض�المش��ك�ن����المجتمع��ف��ا����بالمشا�دة�أو�القراءة�أو��ستماع�فقط� -

���ح�ن�يمكن�لمش��ك�ن�اخر�ن�ا���اظ�ار�وتجسيد�حضور�م��جتما���عن�طر�ق�ارسال�

  22.خ��ينع���� �الرسائل،�عرض�المواقف�والتمسك���ا�والتعليق�والرد

 متطلبات�ا�شاء�المجتمع��ف��ا����Requirment virtual communities:  

  23:بأن�المجتمع��ف��ا����يقوم�ع���عدة�عناصر�اساسية����Preeceيرى�بر�س����

 �peopleفراد� -1

 ��Common purposeداف�المش��كة� -2

  Policies  السياسة�ال���تنظم�ا��ماعة -3

                                                           
21 Smeet Gupta & Hee-Wong Kim,Opcit, P2680 
22 Jan.A.G.M.& Van Dijk, The reality of virtual communities, pp 52,56. 
23 G.H.Buhrmann,Opcit, pp 05-07. 



�ال�ومبيوتر -4 �بالتواصل�Computer networkشب�ات ��سمح �مي�ان��مات(أدوات) �أي �أو :

 �ف��ا���

بأن�تناسب�المحتوى�مع�حاجيات�المجموعة��ش�ل�لنا��Mole:�يرى�مول� Content المحتوى  -5

 مجتمع�اف��ا����نا��،�يضمن�لھ��ستمرار�ة�ودوام�الع�ش����الب�ئة��ف��اضية.

 :فوائد�المجتمع��ف��ا���  

  24تقدم�المجتمعات��ف��اضية�عدة�فوائد�وفرص�لأعضا��ا�ومن�أ�م�ا:

بالتجمع����م�ان��للأفرادبحيث��سمح�المجتمعات��ف��اضية�تلا����ا��واجز�ا��غرافية:� -1

 واحد�رغم�تباعده�ا��عرا���واختلاف�ثقافا��م�وانتماءا��م.

ار�ف�وت�اليف�صوالمؤتمرات�ماذ�يتطلب�اجتماع��فراد����الملتقيات�كسر�حاجز�الت�لفة:� -2

 ���ح�ن�اللقاء����الفضاء�السايب��ا�ي�يتطلب�فقط�الولوج�ا���الشبكة.

كسرت�ا��واجز�القديمة�للتواصل�كبعد�الم�ان�واختلاف�الزمان��كسر�حواجز�التواصل: -3

 كما�تجاوزت�ضرورة�ا��ضور�الفز�ولو���اثناء�التواصل.�

4- � �المتبادل: �والتعليم �المعر�� �المجموعات��بحيثال�شارك �ا�� ��نضمام �للمش��ك�ن يمكن

�بمعارف� �تزود�م �ال�� �المجموعات �عن �البحث �ح�� �أو �المعارف �نفس ��شارك�م ال��

 ومعلومات����ميادين�مختلفة�بحيث��سمح�ل�م�ب�بادل�ا����ات�و�ف�ار.

5- � �للأحداث: �المباشرة �التغطية �ع�� �ع���قدر��ا �لوجھ �وج�ا ��عد �عن �المؤتمرات �عقد مثل

 ف��ا����واق������نفس�الوقت.عالم�ا

�التنافسية: -6 �المجموعات��م��ة �اعضاء �ا�� �بالوصول �والشر�ات �للمنظمات �ت�يح حيث

�التعامل� ��� �جديدة �طر�قة �لھ �جديد �ز�ون �وظ�ور ��ش�ار� �يتغ���مف�وم �و�التا�� �س�ولة،

                                                           
24 Ibid, pp 07-09. 



�ع��ا �اك���و��تج �تز�د �اقناعھ �ام�انية �ان �حيث ��ف��ا���، �التواصل �ام�انية ��� �تتمثل

 تنافس�شديد�ب�ن�المنظمات�والشر�ات.

بأن�المجتمعات��ف��اضية�يمكن����Kardarasارداراس�بحيث�يرى ��عت���حاضنة�للشر�ات: -7

أن�ت�ون�نموذج��سو�قي�م�م،�و�مكن�للشر�ات�أن�تحصد�فوائد�التكنولوجيا�من�خلال�

���الوصول�كسب�ز�ائن�يختلفون�جغرافيا�وا���حلق�قناة�اف��اضية�ل�سو�ق�والعرض�و�التا

 إ���أك���عدد�ممكن�من�المستخدم�ن.

يت���من�خلال�ما�تم�تناولھ�عن�المجتمع��ف��ا����بان��ذه�الب�ئة�ا��ديدة�ت�سم�بالتعقيد�����

�م��ات� �من �ا��ديد �ا��قل ��ذا �يحو�ھ �ما �ب�ل ��لمام �من ��عد �الباحث�ن �يتمكن �ولم طبيع��ا

�ا �لتكنولوجيا �السر�ع �للتطور �ن�يجة �وذلك �الذي�وخصائص �الدائم �التحديث �بالإضافة لمعلومات

تتم���بھ،�وللتفصيل�أك���ومن�اجل�ف�م�أعمق�ل�ذه�الب�ئة��ف��اضية�سن�ناول�عناصر�م�مة�ل�ا�

�ملامح� �توضيح �خلال�ا �من �يمكن �ال�� ���عاد �أ�م ��عت���من �بل ��ف��ا��� �بالمجتمع �وثيقة علاقة

�لاز  �ب�ئة ��� ��شأت �ال�� �المجتمعات �من �النوع ���عاد:��ذا ��ذه �أ�م �ب�ن �ومن �الغموض ��شو��ا ال

 ا��ماعات��ف��اضية،�الت�شئة��لك��ونية�وال�و�ة��ف��اضية.

  

  

  

  

  

  

  

  



  الواقع��ف��ا���:

  تم�يد:

�ل�ما��عرفھ�عن�واقعنا�يأ�ي�عن�طر�ق�حواسنا،�فتجر��نا�ال�املة�للواقع����ب�ساطة�مز�ج�من�

المعلومات�ا��سية؛�يتعامل�مع�ا�الدماغ�للإحساس���ذه�المعلومات،�ومن�المنطقي�أنھ�إذا��ان�

بإم�انك�تقديم�معلومات�مختلفة�إ���حواسك،�فإن�إدراكك�للواقع�س�تغ���استجابة�لذلك،�

داعك�ب���ة�من�الواقع�ل�ست�مجودة�أبدا،�لكن�من�وج�ة�نظرك�س�نظر�إل��ا�ع���أ��ا�وس�تم�خ

  حقيقة،�و�ذا�ما�يحيلنا�إ���ما��س���بإم�انية�ز�ادة�فعالية�الواقع��ف��ا���.

  

  مف�وم�الواقع��ف��ا���:

  �ناك�عدة��عر�فات�للواقع��ف��ا����سنختار�م��ا�اثن�ن:

�ف��ا�����و�"�ب�ئة�تفاعلية�ثلاثية���عاد�مصممة�بواسطة�برامج��التعر�ف��ول�يرى�بأن�الواقع

ال�ومبيوتر،�يحيط�الواقع��ف��ا����بالمستخدم�و�دخلھ����عالم�و���،�بحيث�يبدو��ذا�العالم�

للواقع�ا��قيقي)،�و�تم�التفاعل�مع��وكأنھ�واق���(الواقع��ف��ا����قد�ي�ون�خياليا�أو�تجسيدا

  25تفاعلات�ال���تحدث�ب�ن�الب�ئة��ف��اضية�وحواس�المستخدم�واستجابتھ".�ذا�الواقع�ن�يجة�ال

�و�مصط����ستخدم�لوصف�ب�ئة�ثلاثية�أما�التعر�ف�الثا�ي:��عرف�الواقع��ف��ا����ع���أنھ�"

��عاد�يتم�إ�شاؤ�ا�بواسطة�الكمبيوتر�وال���يمكن�لأي���ص�استكشاف�ا�والتفاعل�مع�ا.�و�

من��ذا�العالم��ف��ا����أو�منغمسًا�����ذه�الب�ئة�وأثناء�وجوده�ي�ون�يصبح��ذا�ال��ص�جزءًا�

  26".قادرًا�ع���معا��ة�ال�ائنات�أو�تنفيذ�سلسلة�من��جراءات
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  العناصر�الرئ�سية�لتجر�ة�الواقع��ف��ا���:

  �27ناك�ثلاث�عناصر�أساسية:

 العالم��ف��ا��� -1

 (�ا�غماس�عق���وف��يا�ي)��غماس -2

 (ردة�الفعل�ا��سية)�ا��سيةالملاحظات� -3

  

  وسائل�تحقيق�الواقع��ف��ا���:

  �ناك�عدة�وسائل�ذكية�من�خلال�ا�يمكن�ع�ش�تجر�ة�الواقع��ف��ا����من�أ�م�ا:

 سماعات�الرأس -

 النظرات�الذكية -

 أج�زة�الم��� -

 القفازات...إ�� -

  استعمالات�الواقع��ف��ا���:

  الواقع��ف��ا�������عدة�مجالات�من�بي��ا:��ستعما

 التعليم -

 الطب -

 ال��فيھ -

  28ال�ندسة...إ�� -
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لؤي مضر واصف الشریف، الواقع الافتراضي وإمكانیة تطبیقھ في البیئة العمرانیة الفلسطینیة، رسالة ماجستیر، جامعة النجاح الوطنیة،  
  .15- 12، ص ص 2012فلسطین، 
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  الفرق�ب�ن�إعلام�الوسائل�ا��ديدة�وإعلام�الوسائل�القديمة

  تم�يد:

علام�و�تصال�دور�كب������قلب�مواز�ن�القوى�لعبث�الثورة�التقنية�ال���ش�د�ا�حقل�� 

 �� �ال�� �ا��ديدة �وا��صائص �للم��ات �نظرا �وذلك �العملية�أعلامية �ع�� �التكنولوجية ��ذه ضف��ا

�أو �،�تصالية �إدت �ظ�ور �إ�� �بدل �ا��ديدة �الوسائل �القديمةإعلام �الوسائل ��،علام علام�إوش�د

�وسيلة��استخدامھ���إدفع���م��ما�؛كب���من�طرف�المستخدم�نوقبولا�الوسائل�جديدة�استحسان�

  .التحول �سا�مت�����ذاوذلك�لعدة�عوامل�علامية�التقليدية�عن�الوسائل�� �بديلة

  ي��:�عبد�ا��ميد�ما�محمدومن�ب�ن��ذه�العوامل�حسب��

�قوى��غياب - �إ�� �ا��اضع �انحياز�ا �كشف ��عد �وذلك �التقليدية: �الوسائل ��� المصداقية

السيطرة�وال�يمنة����المجتمع�ع���حساب�ا��م�ور�صاحب�المص��ة�ا��قيقية����وجود�

 �ذه�الوسائل�وان�شار�ا.

��ذه� - �ع�� �إتاحة�المواقع�الرقمية �ع�� �ساعدت �ال�� �الو�ب: �لشبكة �الثا�ي �ا��يل تطورات

 ولة�ودون�ت�لفة�عالية.الشبكة��س�

��انت�� - �ال�� �وال�يمنة �التبعية �ع�� �تمرده �خلال �من �و��تھ: �لعافيتھ �ا��م�ور استعادة

�المعلومات� �تقديم ��� ��صيل �ا��ق �صاحبة � ��و��ا �التقليدية ��علام �وسائل تمارس�ا

 29.و�سو�ق�المعرفة�وا��دمات�والمنتجات�إ����فراد��ذا�ا��م�ور�وفئاتھ

 أ�م�الفروق�:

���ر�ر  �من �الكث��ين �دفعت �ال�� �أسباب �ب�ن �من �العوامل ��ذه �ت�ون �الوسائل�إ�ما علام

� �الر أالقديمة�و�مكن ��ذا �ندعم �تضع�وضعت�ا��دود�والفواصل�أن �الم��ات�ال�� ي�بمجموعة�من

  ب�ن��ذين�النوع�ن�من��علام�وال���من�أ�ما:
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 إعلام�رأ����وإعلام�افقي: -

� �ايجاد ��� ��ن��نت �شبكة �سا�مت �المجال�لقد ��� �وترسيخھ �آفقي)، �بديل(إعلام اعلام

  30.�علامي�والذي�سمح�لعامة�الشعب�ل�س�الوصول�إ����خبار�فحسب،�بل����صنع�ا�أيضا

�جميع� �مستوى �ع�� ��علامي �المحتوى ��� �المشاركة ��� �سلطة �للمستخدم �اصبح و�التا��

�من�� �،مراحلھ ��ذا�النوع �دفع�ب�سمية �سلطة��،فقي� �بالإعلامعلام��ذا �و�ساوي وذلك�ل�شارك

�وم �المستخدم�ن �جميع �طرف �من �المعلومة �وتلقى �الفئاتخ�شر �يجده��،تلف �لم �الذي و�ذا

 �� �و �الورقية �المجلات �و �ا��رائد �مثل �القديمة �الوسائل �إعلام ��� �من�المستخدم �وغ���ا ذاعة

ا�عن�مراحل�تنقل��عب�� �،���أالر �بالإعلامعلام�وجعل�الباحث�ن��سمون��ذا�النوع�من�� �،الوسائل

حيث�تقوم�المؤسسة��علامية�بجمع�و�شر�المعلومة�ال���تر�د�ا��،علامالرسالة�����ذا�النوع�من�� 

  المعلومة�فقط.�استقبالسفل�يقوم�بدور��ي�المستخدم�كحلقة�أخ��ة����� أ���المتلقي�و�إن�تصل�أ

 المراسل�ال��في�وال��ا���المواطن: -

� �دورا �ال��في �المراسل �السالعب ��حداث ��غطية ��� �خبارزا ��� �من�أنة �مختلفة ماكن

شا�دنا�ذلك�،�العالم،�و�رز�نجوم�ع���الشاشات�والفضائيات�لينقلوا�لنا�ا��دث�من�قلب�ا��دث

"العالم��شا�د������تطلق�شعار�CNNإبان�حرب�ا��ليج��و���مما�جعل�محطة�����1991العام�

،�وغ���ا�من���2003ز�رة����نقل�حرب�العراق����عام�إن�إن".�وشا�دنا�الدور�البارز�الذي�لعبتھ�ا

�لا�يتجزأ� �جزءا �و�عت���م �المشا�د �ي�تظر�م �أبطال �المراسل�ن�ال��في�ن �من �جعلت �ال�� ا��روب

  من�حياتھ�اليومية.

إلا�أن�المراسل�ال��ا���"الموظف"�ضمن�المؤسسة��علامية�يبقى�مقيدا�بتوج�ات�المحطة�

�و�علامية، ��وعليھ السياسية �من �والممنوع �المسموح �ا�����بحسب �تتأثر�موضوعية �إيصالھقد

  ل��م�ور.
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�المواطن� �ال��ا�� �ظ�ور ��� �ا��ديدة) �الوسائل �ا��ديد(إعلام ��علام �سا�م �المقابل، ��

� �المفا�يم ��غي���الكث���من ��� �والمسا�م ��تصالية �العملية ��� �الفعال ا��الية.���تصاليةالمشارك

�� �حول �ال�سميات �و وك��ت �التطوع"، �"��افة �البعض ��سم��ا �ال�� �المواطن �ب�آ�افة خرون

� �ال�واة" ��Amateur Journalism"��افة �النحن" �ع���We Mediaو"إعلام �القائمة و"ال��افة

أو�� Open Source Journalism أو�"��افة�المصدر�المفتوح"� Conversation Journalism النقاش"

  .Participatory Journalism "ال��افة�ال�شاركية"

ن�ما�يجمع��ل��ذه�ال�سميات��و�ال�شاط�ال��في�الذي�يقوم�بھ�المواطن�والمضمون�أإلا�

�ا��م�ور. �إ�� �الموج�ة �الرسائل �ع�� �المب�� �يم��علامي �خضوعھ��وما �عدم �المواطن ��ال��ا��

للمحطة��علامية�ال����انت���يمن�ع���ا�����ونقلھ�ل��م�ور،�ف�و�طليق����التعب���و���نقل�ا�����

�ي�وسر�ع،�مما�يجعل�التحكم�والسيطرة�ع���ا�����من�قبل�السلطات�آبالصوت�والصورة�و�ش�ل�

  31.أمرا�صعبا

 المركز�ة�واللامركز�ة��علامية: -

ز�ة��علامية�وجود�إدارة�من�مركز�أع���يصدر�جميع�التعليمات�و�أمر�ب�نفيذ�ا��ع���المرك

وما�ع���المواقع�الدنيا�إلا�تنفيذ�ما�يصدر�ل�ا��،�رمي����المواقع�المختلفة�ي دار إمن�خلال��سلسل�

�عن� �ت��بھ �لل�شر�وما �يناس��ا �ما �ل��ى ��علامية �السلطة �رأس �إ�� �تقار�ر�ا �ورفع ��عليمات من

  ��32.وفق�السياسة��علامية�للمؤسسة�ا��م�ور 

�ذا�ما�نجده����إعلام�الوسائل�التقليدية�مثل�ا��رائد��ذاعة�والتلفز�ون�بحيث�تخضع��

� �إللمركز�ة �عليھ �ما ��نا �وال��في �للمؤسسة �السيا��� �الن�� �و�س���وفق ��علامية لا�اتباع�إدارة

� �وضرورة �للمؤسسة �الداخلية �و�التا����ل��ام�عليمات �للتقييد����ا �تخضع ��نا �ال��في حر�ة

  ���ا��م�ور.إخبار�والمعلومات�والرقابة����نقل�� 
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���المقابل��ناك�اللامركز�ة��علامية�وال����ع���التحرر�من�السلطة�المركز�ة�وجعل�الفرد�

�وتوج�ات� �يتفق �بما �وا��دث �ا�����والصورة �يقيد �لقرار�مركزي �يخضع �لا �و�المركز��علامي،

  �33قا.مرسومة�مسب

��شر�المعلومات� �ونوعية �طر�قة ��� �يتحكمون �الذين ��م �ا��ماعة �أو �الفرد ��نا يصبح

خبار�ة�مثل�ما�يحدث����إن�ي�ون�قناة�أو�مستواه�أوم�ما��ان�عمره��،م�ان�أي�فرد���أي�خبار�وو� 

�المؤسسة� �تخزل �بحيث �والفا�سبوك... �اليوتوب �موقع �ع�� �يحدث �وما � �ال��صية المدونات

و�يا�ل�ا������ص�الفرد�الذي�ي�شط�ع����ذا�النوع�من�المواقع�و�خ��ل�قراء�ومستم���علامية�� 

  ومشا�دي�الوسائل�التقليدية����المستخدم�ن�المتفاعل�ن�ع����ذه�المواقع.

يضا�ان�ن�ناول�زاو�ة�أخرى�نلقي�من�خلال�ا�النظر�عن�كثب�ع���الفواصل�ال���تم���أيمكن�

  :وال���من�بي��االوسائل�التقليدية��علامإعلام�الوسائل�ا��ديدة�عن�إ

  ا��ر�ة�الواسعة: -

�ب�لاحظنا� ��شر�إأن ��� �للمستخدم�ن �بال�سبة �واسعة �يوفر�حر�ة �ا��ديدة �الوسائل علام

صوت�ونصوص�دون�رقابة��وأواء��انت����ش�ل�صور�ستلاف�ا�خخبار�والمعلومات�ع���امختلف�� 

علام�الوسائل�التقليدية�وال���يخضع�إس�تمنعھ�من�ذلك�من�غ���الرقابة�الذاتية�للمستخدم�عك

� �ف��ا �إال��في �ول�س �المؤسسة �رقابة �ي�شر�ماأ�بإم�انھ�� �السيا�����ن �ا��ط �مع �ي���م لا

  علامية.للمؤسسة�� 

  السرعة�والس�ولة: -

��ستخدام��� �الوسائل�ا��ديدة��و�س�ولة �يتمتع���ا�إعلام �ال�� �الم��ات �أ�م �ب�ن ذ�إ�،من

�أ �ا��اسوب �عمل �بمبدأ ��سيطة �معرفة �سواء �المستخدم �من �يتطلب �لا ��و�ا�أنھ و�أ�از�اللو��

  .��2.0و�اي�وسيلة��ستخدم����الولوج�ا���مواقع�الو�ب�أال�اتف�الذ�ي�
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 �� �من �النوع �يتم����ذا �كما �المعلومات ��شر�و�ث ��سرعة �علام �ال�� �يتا�ع�ا �أن ي�أيمكن

�أ�،��ص ��� �التقليدإما �الوسائل �علام �نجد �بأية �من �أنھ �القناة �طرف �من ��شر�المعلومة و�أجل

وتمر�ع����،نھ�يتطلب�معا��ة�ا�����من�طرف��يئة�التحر�ر�تحت�اشراف�رئ�س�التحر�رإا��ر�دة�ف

���انتظار�الوقت�الم��مج�لنوع�المعلومة�إ�،�بالإضافةو�عرض�اأحلقات�ح���يتم�الموافقة�ع����شر�ا�

�أ �تذاع �� �،و�ت�شرأو�ا�����ح�� �فالعملية �� و�كذا �المؤسسات �داخل �التقليدية�علامية علامية

  معقدة�وتخضع�لتداب���خاصة.

  عالمية�الرسالة��علامية: -

 �� �بتتم���الرسالة �ا��ديدة �الوسائل �إعلام �تب��ا �ال�� �قدر�واسع�أعلامية �تن�شر�ع�� ��ا

 �� ��شبكة �يرتبط �من ��ل �و�ستطيع �يرا�اأن��نت �� �،ن �سافشبكة �الرسالة�ن��نت �عولمة ��� �مت

�م�  �و�� �ل��ميع �متاحة �وجعل��ا �خعلامية �حدود��ءنحاأتلف �ودون �جغرافية �حدود �دون العالم

  �شاء�رغم�فارق�المسافة.�ن�يرا�ا�ووقت�ماأي�فرد�أبحيث��ستطيع��،زمانية

�أ ��� �� إما �فالرسالة �التقليدية �الوسائل �علام �تصل �محلية �جر�دة �تب��ا �ال�� ���إعلامية

� �والم�انجم�ور �الزمان ��� ��،محدود �ع���أكما �يذاع �ا�����الذي ����ث���� أن �ت�ون �المحلية ذاعات

  ذا��.ضا�محدودة����الم�ان�وتصل�المعلومة�ع���حساب�التغطية�ا��غرافية�للبث�� أي

��ا�����ذه�مر�لأن��نت�ف�نا�يختلف�� ن�لم�يكن�ل�ذه�الوسائل�مواقع�ع���� إ�ذا�بالطبع��

  ن��نت.من�خانة�الوسائل�ا��ديدة�طالما�ارتبطت��شبكة�� ا��الة�تصنف�ض

 قابلية�التحديث: -

و�حذف�وابراز�محتوى����أي�وقت�أعادة�المعا��ة�إيتم���إعلام�الوسائل�ا��ديدة�بقابلية����

كما���سمح��ذا�النوع�من�الوسائل�بمتا�عة�ا�����و�شره�،��ا�تتطلب�ذلك�أيرى�صاحب�الرسالة�

و�ذا�مالا�نجده����ا��ر�دة�الورقية�ال���ح���وأن�وصلت�معلومة��،ب��ظةفورا�ومواكبتھ���ظة�

���غاية�اليوم�الموا���و�ذا�عكس�ما�نجده�إم�مة�و�انت�ا��ر�دة����المطبعة�س�تم�تأجيل��شر�ا�



 �� �تتا�ع �ال�� ��لك��ونية �ا��رائد ��عض ��مر��� �استدع ��لما �بالتحديث �وتقوم �بأول �أول حداث

  ذلك.

 التفاعلية: -

�عن�القديمة �ا��ديدة �تم���إعلام�الوسائل �ال�� ��ساسية �الم��ات �أ�م �من ��� �،التفاعلية

�ومدى� �الم�شور �المحتوى �مع �المستخدم�ن �تفاعل �مدى �ع�� �ا��ديدة �الوسائل �إعلام ��ع�ش حيث

  مشارك��م�لھ.

أن�التفاعلية����المدى�الذي�يمكن�فيھ�للمستخدم�ن�المشاركة�����Steuerيرى�س�يور����

��عد �ج�سون �و�عرف �الوقت. �نفس ��� ��تصالية �الرسالة �ومضمون �أو��غي���ش�ل �Jensenيل

�للتأث������ �للمتلقي �الفرصة �لاتاحة �المحتملة ��تصال �وسيلة �قدرة �مدى �قياس �بأ��ا التفاعلية

  34.ن��نتمحتوى�وش�ل��تصال�ع���� 

ضا�����شره�أيسا�م����وسائل��علام�ا��ديدة����صناعة�المحتوى�و��سا�م�المستخدم����

�مباشرة��،وسع�نطاقأع��� �النوع�من�الوسائل�جعل�المستخدم�يتواصل �أن�التفاعلية�����ذا كما

و�أنھ��ستطيع�التفاعل�عن�طر�ق�النص�أكما��،نھ�اتصال�وجھ�لوجھأخر�ن�وكدم�ن�� خمع�المست

ا��يل�الثا�ي�و�دمج�جميع��ذه�الوسائط�المتعددة�مع��عض�ا�البعض�بفضل�أو�الصورة�أالصوت�

  ات�ا��ديثة�من�حواس�ب�و�واتف�ذكية�وغ���ا.يو�فضل�التكنولوج�،للو�ب

�ذا�النوع�من�التفاعل�لا�نجده����الوسائل�التقليدية�فمثلا����ا��ر�دة�الورقية�يقوم����

ن�حاولت��عض�الوسائل�مثل�التلفز�ون�إقامة�برامج�حوار�ة�إالمتلقي��عملية�التلقي�فقط�وح���و 

���مستوى�التفاعل�الذي�إ��أ��ا�لا�تر��لا إبداء�رأيھ�إمنح�المشا�د�الفرصة�����تصال�و ترتكز�ع���

  تقدمة�مواقع�التواصل��جتما���مثلا.

���� �والمتفاعل�ن �المش��ك�ن �ز�ادة �أن �يت�� �الفوارق �أ�م �عن ��عرضھ �ماقمنا �خلال ���من

�و  �فراغ �من �ي�شأ �لم �ا��ديدة �الوسائل �إإعلام �نما ��شأ �ال������ر�ةان�يجة �وال�شاركية والتفاعلية
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بالكث���من�المستخدم�ن�إ���العزوف��ما�دفع����المقابل�توفر�ا�مثل��ذه�الوسائل�للمستخدم�ن،�

  الوسائل�التقليدية.�خدامعن�است

 �� �يجب �لكن �إشارة �أوأ�� �الفجوة ��ذه ��ن �ب�ن �تفصل ��انت �ال�� �الوسائل�إال�وة علام

��اب�أ���التلا����والتما���ش�ئا�فش�ئا�ن�يجة�لتفطن��تأعلام�الوسائل�القديمة�بدإا��ديدة�و 

 �� �الالمؤسسات �ب�تقليدسةعلامية �واستغلال�ا���ستفادةضرورة �ا��ديدة �الوسائل �تكنولوجيا من

  لصا���ا.�

�الوسائل� �(إعلام �ووسائلھ �ا��ديد ��علام �من ��ستفيد �التقليدي �التلفز�و�ي �علام

��خبار�والصور  �تحصل�ا��ديدة)،فالكث���من �التقليدي ��علام �وسائل �تنقل�ا �من��تال�� عل��ا

دورا�المراسل��علامي�الذي�ينقل��اوسائل��علام�ا��ديد،�وال���أتاحت�الكث���للمواطن�ن�أن�يلعبو 

  �خبار�من�قلب�ا��دث.

� �باستخدام�إو�� �ال��ف �معظم �قامت �والتقليدي، �ا��ديد ��علام�ن �ب�ن طار�الت�امل

��طلاعل�ا،�ت�شر�عل��ا����ة�إلك��ونية�من������ا�الورقية��ستطيع�من��شاء�مواقع�إلك��ونية�

خبار�ومعلومات�ع���التغذية�العكسية�ال���أتاح��ا�ال���ة�أعل��ا�والتعليق�ع���ما�ي�شر�ف��ا�من�

  35.�لك��ونية��عرض��خبار�والمعلومات�بوسائط�متعددة،��النص�والصوت�والصورة

�استفا �الس�نما �أن ��قمار�الصناعية�كما �مجال ��� �ال�ائلة �التكنولوجية �الثورة �من دت

  و�ن��نت�وال�ومبيوتر.�

 �� �و �ال�ومبيوتر �مجال ��� �الكب�� �التقدم �أحدث �صناعة�فقد �ع�� ��ائلا �تطورا ن��نت

�ائنات�اف��اضية�لا��إضافةم�انية�إالس�نما،�بحيث�أتاح��ذا�التقدم�لصا�����فلام�الس�نمائية�

  36.��ال�ون�تلعب�أدوار�م�مة�����ذه��فلام،�وتضيف�أدوار�كث��ة�إ���أبطال��فلاموجود�ل�ا��

�لأ  �مقاطع �عن �عبارة ��انت �سواء �الس�نمائية ��فلام �أن ��املة�كما �أو�أفلام �اللقطات �م

�و� �تحميل�ا �يمكن �إذ �اليوتوب، ��لك��ونية�وع�� �المواقع �ع�� �متوفرة �مشا�د��ا�م���إنجد�ا عادة
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����ت�امل�الس�نما�مع�وسائل��علام�ا��ديدة�وذلك�بتحول�ا�منإدم�ذلك،��ذا��أدى�راد�المستخأ

  .س�نما��ن��نت���إس�نما�القاعات�

���� �أونجد �بأيضا ��ذاعات �أن �بحيث �ا��ديدة � �الوسائط �مع �اندمجت �ل�ا�أيضا صبحت

ن��ستمع�إ���أي�إذاعة��انت�سواء�وطنية�أم�ان��فراد�وا��ماعات�إصبح�بأف�،ن��نتمواقع�ع���� 

  �ذاعات�التقليدية.�شمل�انت�أو�أجن�ية،�و�ذا�دليل�ع���التجديد�الذي�

ن��نت��مستخدم�ال�اتف�المحمول�التقليدي��ستفادة�من�خدمات�� �بإم�انيضا�أصبح�أ���

التواصل��جتما�������مواقعإخبار�والولوج�لك��ونية�والبحث�عن�المعلومات�و� وتصفح�المواقع��

ا�ع���مواكبة�الوسائل�القديمة�و�العمل�ضو�ذا�يدل�أي،�تلف�الوسائطخخر�ن�بموالتواصل�مع�� 

  ع���تجديد�ا.

��تلا���سا�مت���ف��ذه�ا��ركية�المستمرة����تطو�ر�وسائل��علام�ع���اختلاف�ا�ا��ديدة�

�حاجات� �تحقيق �أجل �من ��لھ �و�ذا �القديم �عن �تم���ا��ديد ��انت �ال�� �الفواصل �من العديد

� �من �والس�� �رضا�م �ونيل �المستخدم�ن �أورغبات �كسب �ا�أجل �من ��ل��ك���عدد �لصا�� م�ور

 دوار�ا.أو �تلاف�انواع�اخوسيلة�وع���ا

� �ال�� �التكنولوجية �التطورات �سا�مت �� �طرأتوقد �ا�ع�� �ظ�ور �مثل �الثا�ي�ن��نت �يل

  ��،نماط��تصاليةش�ال�اتصالية�جديدة�قلبت�معادلات�ومواز�ن�� أ���ظ�ور�إ�للأن��نتوالثالث�

  

  

  

  

  

  



  الفضاء�العمومي��ف��ا���:

  

��ن��نت� �تقوده �و�تصال�الذي ��علام �وسائل �ميدان ��� �التكنولو�� �التطور �سا�م لقد

ع���ظ�ور�وسائل�جديدة�للتواصل���سا�ي؛�تتجاوز�حدود�الزمان�والم�ان،�أدت�إ����شكيل�فضاء�

بأن�"�ن��نت��عت����Papacharissiعمومي�جديد�يخضع���د��عيد�إ���مثالية��ابرماس،�حيث�يرى�

��ف�ار."�فضاءا �تبادل �ع�� �و���ع �النقاش ��س�ل �جديد �التواصل��37عمومي �مواقع �أن كما

� "� ��حداث� �جتما�� �ازاء �الفعال �ال�شاط �خلال �من �أك���حيو�ة، �نمط �ب�ش�ل �اليوم سمحت

�أفراد� �ومع ��راء، �مختلف �مع �للتعامل �فرصة ��ش�ل �وال�� �محددة، �قضايا �حول والتجمعات

�المتصل �من �مختلفة �ولو�أن�ومجموعات ��ماكن�العامة. �دون�ا��اجة�للتجمع�الفع����� �ن،�و�ذا

�خارج�نطاق�العالم� �لأنھ�يقبع �إ���إعادة��عر�ف�وإعادة�تفك��، �يحتاج �النوع�من�ال�شاط�قد �ذا

�لمجموعات� �المتداولة �اللغة �منطلق �من �منظمة �حياة �إطار�ش�ل ��� �تتأسس �الفعلية �ولأن المادي،

  �38متواصلة�فيما�بي��ا."

�مختلف���� ��� �ا��وار�والنقاش �ت�يح �ال�� ��جتما�� �التواصل �مواقع �ابرز �من و�عت���الفا�سبوك

�الصفحات� �إ�شاء �مثل �الموقع ��ذا �ي�يح�ا �ال�� ��تصالية �المزايا �خلال �من �وذلك المجالات،

�يفعل� �اف��ا��� �عمومي �فضاء �ب�ش�ل �سمحت �وغ���ا، �ا��ماعية �الدردشة �وغرف والمجموعات

�� ��� �أتاح�النقاش، �لأنھ �عموميا �فضاءا �يمثل �"الفا�سبوك �بأن �ا��مامي �صادق �يرى �الصدد ذا

ولقد�عرف��39للأفراد�الظ�ور�العام�والتعب���عن�آرا��م�وسرد�عوالم�م�باستخدام�الصور�والكتابة."

�وتبادل� � �للتعب�� �جديدة �وتكنولوجية �إ�سانية �ب�ئة �أنھ: �ع�� �العمومي �الفضاء �مايور ر�در�ك

  المعلومات...

  :ائص�الفضاء�العمومي��ف��ا���خص
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  40:تظ�ر�ع���المستو�ات�التالية�يتم���الفضاء�العمومي��ف��ا�����عدة�خصائص

 إعادة��شكيل�ا��دود�ب�ن�العام�وا��اص. -

 ظ�ور�أش�ال�جديدة�من�الفعل��جتما��. -

 جماليات�جدبدة. -

 ظ�ور�المستخدم�المبتكر -

  ظ�ور�نخب�جديدة. -

������ ��ف��ا��� �العمومي �بأن�الفضاء �الديمقراطية�ال���يمكن�القول �العديد�من�الممارسات كرس

تجلت�من�خلال�ا��عض�مظا�ر�الفضاء�العمومي�ال�ابرما���،�لكن�رغم�تفاؤل�الكث���من�الباحث�ن�

�الرقابة� �أن �إلا ��ابرماس، �ميثالية �حسب �العمومي �للفضاء ��ف��ا��� �الفضاء �تجسيد بإم�انية

����التكنول �ا��ر�ة �لتقيد �محاولات ��حيان �الكث���من ��� �أظ�رت ��ف��ا��� �للعالم �المواز�ة وجية

  �الفضاء��ف��ا����.
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  الفضاء�العمومي����البلدان�العر�ية

  تم�يد:

يجمع�العديد�من�الباحث�ن�العرب�أمثال�عابد�ا��ابري�وغ���م�من�أن�تطبيق�نظر�ات�الغر�ية����

�البي�ئة ��قتصادية،���� �السياسية، �التار�خية، �ب�ئة، ��ل �خصوصة ��س�ب �تن�� �لا �قد الغر�ية

�من� �العديد �حاول �ال�� �العمومي �الفضاء �نظر�ة ��� �النظر�ات ��ذه �ب�ن �ومن �الدي�ية... الثقافية،

�مبدين� �الواقع �أرضية �ع�� �أسس�ا �فرض �العر�ية �البلدان ��� �السياس�ن �والمثقف�ن � الناشط�ن

  اسقاط�ا�ع���الواقع�العر�ي.�تفاؤل�م�بإم�انية

  

  41:الواقعة�تحت�التأث���العلما�يالفضاء�العام�����نظمة�العر�ية�

(التحول�نحو�نظام��المجال�العام�العر�ي�تأثر�أيضا�بالتحولات�ال���ش�د�ا�المجال�العام�العال���تأثر 

�العلما�ي �ع���ا��كم �و�سلام ��عت���الدين �حديثا، �المستقلة �العر�ية �العلمانية �ا���ومات ��انت .

وجھ�ا��صوص�م�ونا�ثقافيا��عمل�ع�����ب�الشعب�إ���الوراء.�ع����ذا�النحو،��ان��سلام����

عيو��م�يؤدي�إ���تقليل�فرص�مجتمعا��م�من�بناء�تلك�الدولة�ا��ديثة.�ع����ذا��ساس،�اكتفوا�

دين�الدولة�ومصدر��شر�عا��ا�����حوال�ال��صية.�ومع�ذلك،�فإن�أية�علاقة�للإسلام�بالإسلام�

بالمجال�العام،�يتم�رفض�ا�و�قمع�ا�من�طرف�الدولة،�حيث�أدى�ذلك�إ���فشل�الدول�العر�ية����

�ومختلف� �ا��ماعات �ا��وار�ب�ن �يحدث �أن �يمكن �خلالھ �من �الذي �العام �المجال �ع�� ا��فاظ

بدلا�من�ذلك،�تصرفت�الدولة����المجتمع�كمجموعة�من�ب�ن�مجموعات�أخرى،��قطاعات�المجتمع.
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�ال���ب�المعارضة�للبحث�عن�مجالات�أخروتوف���المجال�العام�فقط�لنخبة�الدولة،�مما�أدى�بالنخ

  .يمكن�من�خلال�ا��نخراط����السياسة

 

�� �� �قبل �من �س�ت �ال�� �الطوارئ �قوان�ن �نف�م �أن �يمكننا �السياق، ��ذا �ال���و�� �العر�ية نظمة

حظرت�التجمعات�العامة����المجال�العام،�ومنع�النقاش�الداخ��،�ما�عدا�ب�ن�النخبة�الموالية�ل�ا.�

��م�من�ذلك،��انت�أج�زة�النظام�العر�ي�تخ��ق�المجال�العام،�وقد�استخدمت��نظمة�العر�ية�

  .�ا�ضد�أعدا��اسلط��ا�لاس�يعاب�المجالات�العامة�ال���تقدم�ل�ا�الولاء�و���ر 

إن�تدخل�الدولة����المجال�العام�قد�قلل�من�شرعية�وفعالية�المجال�العام،�مما�دفع�النقاد�إ���

  .الزعم�بأن�العالم�العر�ي�لا�يوجد�لديھ�المجال�العام

  الفضاء�العمومي�والر�يع�العر�ي:

 � �� �ل�ان��ت �المضادّة �ا��طابات �إقصاء ��� �متفاوتة، �بدرجات �ا��اكمة، �الفضاء���نظمة من

�طو�لة،�العمومي �خطاب��لف��ات �صعود ��عد �خصوصا �با�ظة، ��انت �ذلك �ت�اليف �أن إلا

�مشار�ع� �وإخفاق �الثماني�يات،�و��سداد�السيا����العام، ���سان������اية �وحقوق الديمقراطية

�ا��ر�ة� �طور �إ�� �المنطقة �شعوب �تنقل �جديدة �اجتماعية �عقود �بوادر �وغياب التنمية،

 .والديمقراطية

بقدر�ما��انت�تظ�ر�أش�ال�جديدة�للتعبئة��جتماعية،��انت�مخاوف��ذه��نظمة�ت�نامى�من����

�أن� ��عد �ال�يمنة، ��ذه ���اية �ليعلن �العر�ي �الر�يع �وجاء �العمومي. �الفضاء �ع�� ��يمن��ا فقدان

�جديد �احتجاجيةٍ �أش�الٍ �ظ�ور �أف����ذلك�إ�� �وقد ��غي���المعادلة. ��� �ا��ديدة ��جيال ة�ن��ت

تتوسّل�بالسلمية،�وتوظف�الفورة�التكنولوجية����التعب���عن�تطلع�فئات�اجتماعية�واسعة�نحو�

 .التغي���الم�شود،��عد�إفلاس�المؤسسات�الوسيطة�التقليدية�ال���بقيت�مر��نة���سابات�السلطة



�حل��� �إ�� �وحوّلھ �قليلة، �أسابيع ��� �العمومي �الفضاء �معادلة �قلب ��� �ا��ديد ��حتجاج بةٍ�ن��

�العر�ية�وكأ��ا�تولد�من�جديد��عد�سنوات�
ُ
مفتوحةٍ�للنقاش�العمومي،��ش�ل�بدت�معھ�السياسة

  42.طو�لة�من��س�بداد�والقمع�و�ج��اد����تجفيف�منا�ع�السياسة

لكن�من�الملاحظ�بأن�الر�يع�العر�ي�بموجتيھ،�لم�يحقق�م�اسب�كث��ة�����معظم�الدول�العر�ية،����

ال���من�المفروض����أنظمة�جديدة�جاءت��-من�خلال�عودة��عض��نظمة�العر�ية��و�ذا�يتج��

�الر�يع ��ذا ��ساليب��- �عد �بمختلف �عليھ �وال�يمنة �العمومي �الفضاء �ع�� �السيطرة �محاولة إ��

القمعية�سواء��انت�المباشرة�عن�طر�ق�استعمال�القوة،�أو��غ���مباشرة�من�خلال�سن�القوان�ن�

 قوض�من�مساحة�ا��ر�ة����الفضاء�العمومي.�التعسفية�ال���ت
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