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TD N° 08 : LA METHODOLOGIE DE RECHERCHE

ACTIVITES

VII. La méthodologie (les aspects quantitatifs / qualitatifs)

1. ETUDES QUALITATIVES

Une étude qualitative a pour but de comprendre ou d’expliquer un
phénomeéne (comportement de groupe, un phénomeéne, un fait ou un sujet).

Observation soit participante ou non participante (c’est-a-dire que I'étudiant se montre ou ne se
montre pas),

L’entretien (directif, semi-directif ou libre) représente également une autre technique pour 'enquéte de
terrain.

Le recueil documentaire permet de collecter des informations a partir d’écrits déja existants sur
le sujet de recherche (documents externes : sites Internet, plaquettes, documents internes,
rapports d’activités, organigrammes...).

2. ETUDES QUANTITATIVES

Une étude quantitative sert a prouver ou démontrer des faits en quantifiant un phénomeéne.
Les résultats sont souvent exprimés sous forme de données chiffrées (statistiques). Le plus
souvent, on retrouve les résultats d’études quantitatives sous forme de tableaux statistiques
ou de graphiques.

e Le questionnaire
Le questionnaire, qui est une technique de I'étude quantitative. Faire passer un questionnaire
sur le terrain permet d’obtenir des informations qui s’avérent utiles pour comprendre le

phénomeéne étudié. Cette technique est menée aussi par le biais d’e-mails via les réseaux
sociaux.
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